
External API Exceptions

Формат ответа с сообщением об ошибке

HTTP-код ответа Структура ответа

500
{
    "result":false,
    "errCode": int,
    "errMessage": string,
    "data":{
        "sessionId": string,
        "details": {
            "message" : string
        },
        "errorType" : string
    }
}

Исключения, производимые сервисом External API

errCode errMessage detailed message Комментарий

205 Unknown service exception SOAP-ERROR: Parsing WSDL:
Couldn't load from 'service?wsdl' :
failed to load external entity

Ошибка появляется в случае
отказа внешних сервисов,
работающих по протоколу SOAP
(TheatreOperationService,
SessionService, ExternalAuth)

401 You are requesting with an invalid
credential

 Ошибка выдается в ответ на
любой из методов в случае, если
передан неверный
авторизационный заголовок
(заголовок отсутствует, либо
некорректный формат, либо
неверный хэш).

1001 Parameter invalid value
{
"validator_messag
es" : [
  string
 ]
}

Ошибка возможна в случае
нарушения клиентом протокола
взаимодействия в виде
некорректных входных
параметров

1003 External service error
{
"details" : string
}

Ошибка появляется в случае
отказа внешних сервисов,
работающих по протоколу REST
(AppSrvGate)
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1004 Logic error
{
"details" : string
}

Ошибка появляется при
возникновении внутренних
логических противоречий,
например при отсутствии
связности данных (объект
ссылается на другой
несуществующий объект)

1005 Configuration error
{
"message" : string
}

Ошибка проявляется при
некорректной настройке
конфигурации внешних сервисов
для данного аккаунта

1006 Low karma  Ошибка появляется в ответ на
запрос PUT /order в случае, если
для аккаунта применено
суточное ограничение на
создание заказов

1007 ASG Error  Ошибка проявляется в ответ на
запрос GET /ticket в случае, если
обнаружена несвязанность
данных: место ссылается на
несуществующий тариф, либо не
удалось получить список
тарифов, либо ни один тариф не
указан для данного пользователя
сервиса

1008 ASG Timeout  Ошибка проявляется в ответ на
запрос GET /ticket в случае, если
внешний сервис не вернул
список статусов мест в течение
15 секунд

4000 No one taxes available for current
performance

null  

Исключения, наследуемые от сервиса TheatreOperationsService

Тип Структура data

TicketSaleException
{
 "attachment" : string,
 "error": ticketSaleErrors,
 "faultDescription" : {
  "fields" : [
   {
    "name" : string,
    "value" : string
   }
  ],
  "code" : string
 },
 "message" : string
}



BasisException
TicketSaleException {
 "detailedError" : basisErrors
}

ticketSaleErrors
"SYSTEM_FAILURE"
"BASIS_FAILURE"
"SESSION_FAILURE"
"INVALID_PARAMETERS"
"CONCURRENCY_CONFLICT"
"BUSINESS_LOGIC_VIOLATION"
"OBJECT_NOT_FOUND"
"DATA_INTEGRITY_VIOLATION"
"CONCURRENT_OPERATION_IN_PROGRESS"
"ACCESS_VIOLATION"
"STORAGE_FAILURE"
"BI_FAILURE"
"TEMPORARILY_UNAVAILABLE"

basisErrors
"FAILURE"
"LOCKED_BY_ANOTHER_ENTITY"
"INCORRECT_USER"
"INCORRECT_DEVICE"
"INCORRECT_APP"
"ORDER_NOT_FOUND"
"OBJECT_NOT_FOUND"

Исключения, наследуемые от сервиса SessionService

Тип Структура data

SessionException
TicketSaleException {
 "detailedError" : sessionErrors
}

sessionErrors
"AUTH_TOKEN_EXPIRED"
"WRONG_AUTH_TOKEN"
"WRONG_CREDENTIALS"

Исключения, наследуемые от сервиса ExternalAuthException

Тип Структура data



ExternalAuthException
{
 "error" : externalAuthErrors,
 "message" : string
}

externalAuthErrors
"WRONG_SYSTEM"
"WRONG_USER_OR_PASSWORD"
"WRONG_USER_PASSWORD_FORMAT"
"WRONG_DEVICE_NAME_OR_TOKEN"
"WRONG_APPLICATION"
"USER_IS_LOCKED"
"DEVICE_IS_LOCKED"
"APPLICATION_IS_LOCKED"
"APPLICATION_VERSION_IS_LOCKED"
"SERVICE_FAILURE"
"NO_ACL_PRESENT"
"WRONG_APPLICATION_VERSION"
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